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जिला से

संपादित : सुषमा मिश्रा

सशक्त शासन के लिए डिजिटल मार््ग

हि माचल प्रदेश के पश्चिमी भाग मेें स्थित काांगड़़ा जिला राज्य 
के सबस ेजीवतं एवं ऐतिहासिक जिलोों मेें स ेएक है। भव्य 
धौलाधार पर््वत श््रृृंखला की गोद मेें बसा यह जिला अपने 

मनोहारी प्राकृतिक दृश्ययों, हरे-भरे चाय बागानोों, प्राचीन मदंिरोों, समदृ्ध 
साांस्कृ तिक विरासत तथा सखुद जलवाय ुके लिए प्रसिद्ध है। यह परम 
पावन दलाई लामा का निवास स्थल भी है, जिससे यह एक महत्वपरू््ण 
आध्यात्मिक एव ं पर््यटन केें द्र के रूप मेें जाना जाता है। इसके 
अतिरिक्त, काांगड़़ा विश्वविख्यात काांगड़़ा लघ ु चित्रकला (मिनिएचर 
पेेंटिगं्स) तथा परैाग्लाइडिगं स्थलोों के लिए भी प्रसिद्ध है। स्थापना के 
समय स ेही एनआईसी जिला केें द्र, काांगड़़ा जिला प्रशासन एव ंअन्य 
केें द्रीय तथा राज्य सरकार के विभागोों को महत्वपरू््ण सचूना एव ंसचंार 
प्रौद्योगिकी (आईसीटी) सवेाएँ प्रदान कर रहा है।

जिले मेें आईसीटी पहलेें
जिल ेमेें केें द्र, राज्य एव ं जिला स्तर पर आरंभ की गई विभिन्न 

आईसीटी परियोजनाओ ंको सभी स्तरोों पर लागू किया गया है, ताकि 
जी2जी, जी2ई तथा जी2सी सवेाएँ ऑनलाइन, पारदर्शी एव ंप्रभावी 
ढंग से प्रदान की जा सकेें । प्रमखु पहलेें निम्नलिखित हैैं:

ई-हिमभूमि
ई-हिमभमूि एक प्रमुख भमूि अभिलख प्रबधंन प्रणाली है, 

जिसका उद्देश्य रिकॉर््ड ऑफ राइट्स (आरओआर), जमाबदंी, 
इंतकाल (म्यूटेशन) एव ंगिरदावरी का सधंारण एवं अद्यतन करना 
है। यह एक केें द्रीकृत, सरुक्षित एव ंउपयोगकर्ता-अनुकूल प्लेटफॉर््म 
के माध्यम स ेनागरिकोों, राजस्व अधिकारियोों तथा जिला प्रशासन 
को सशक्त बनाती है।

आरओआर – रिकॉर््ड ऑफ राइट्स की प्रति
यह प्रणाली भमूि अभिलखेोों तक विभिन्न माध्यमोों स ेऑनलाइन 

पहँुच, डिजिटल रूप स ेहस्ताक्षरित आरओआर प्रतियोों की उपलब्धता 

एकीकृत वित्तीय प्रबंधन प्रणाली
हिमकोष (आई.एफ.एम.एस.) बजट, लखेा, कोषागार सचंालन 

तथा राजस्व सगं्रहण के प्रबंधन हेत ुएक समग्र प्लेटफॉर््म है। इस 
प्रणाली ने विखडंित प्रक्रियाओ ंके स्थान पर विभागोों, आहरण एवं 

काांगड़़ा (धर््मशाला), हिमाचल प्रदेश

तथा अनके अनपु्रयोगोों के साथ निर्बाध एकीकरण की सवुिधा प्रदान 
करती है।

राष्ट् रीय सामान्य दस्तावेज़ पंजीकरण प्रणाली
एनजीडीआरएस सपंत्ति पंजीकरण प्रक्रिया को सरल एवं 

आधनुिक बनान े हेत ु एक ऑनलाइन प्लेटफॉर््म है। इसके माध्यम 
स ेनागरिक दस्तावेज़ तैयार कर सकत ेहैैं, स्टाम्प शलु्क की गणना 
कर सकते हैैं, अपॉइंटमेेंट स्लॉट बकु कर सकते हैैं तथा पंजीकरण 
के लिए ऑनलाइन आवेदन प्रस्तुत कर सकत े हैैं। यह प्रणाली 
दस्तावेज़ों के प्रमाणीकरण हेतु सरुक्षित डिजिटल हस्ताक्षरोों को 
सम्मिलित करती है, जिससे काननूी रूप स ेमान्य, छेड़छाड़-रहित 
एव ंपारदर्शी पंजीकरण प्रक्रिया सनुिश्चित होती है।

पोोंग डैम विस्थापित एमआईएस
हिमाचल प्रदेश मेें ब्यास नदी पर निर््ममित पोोंग डैम के कारण 

हजारोों परिवार विस्थापित हुए। लगभग 16,352 पोोंग डैम विस्थापित 
परिवारोों के पुनर्वास हेत ु “मुरब्बा” भूमि के आवंटन के लिए यह 
समर््पपित पोर््टल विकसित किया गया है, जिससे मामलोों का त्वरित, 
पारदर्शी एवं अधिक प्रभावी निपटान सनुिश्चित किया जा सके।

श्री हेमराज बैरवा, आईएएस 
उपायुक्त, काांगड़़ा (धर््मशाला)

एनआईसी काांगड़़ा ने जिला प्रशासन को निरंतर 
उत्कृ ष्ट सहयोग प्रदान किया है तथा जिले मेें 

आईसीटी को प्रोत्साहित करने और अनेक ई-गवर्ननेंस 
पहलोों को आगे बढ़़ाने मेें महत्वपूर््ण भूमिका निभाई है। 
अनेक आईटी परियोजनाओ ंके सफल क्रियान्वयन 
मेें एनआईसी अधिकारियोों की प्रतिबद्धता, पेशेवर 
दक्षता एवं तकनीकी विशेषज्ञता के लिए मैैं हार््ददिक 
आभार एवं प्रशंसा व्यक्त करता हँू।

मैैं चुनावोों के दौरान निर्बाध तकनीकी सहयोग एवं 
सेवाएँ सुनिश्चित करने के लिए अथक परिश्रम करने 
वाली एनआईसी टीम की विशेष रूप से सराहना 
करता हँू। मुझे पूर््ण विश्वास है कि एनआईसी भविष्य 
मेें भी इन उच्च मानकोों को बनाए रखते हुए नवोन्मेषी 
समाधान एवं तकनीकी विशेषज्ञता के माध्यम से 
नागरिकोों के 
हित मेें आईसीटी 
पहलोों का सफल 
क्रियान्वयन करती 
रहेगी।

धर््मशाला को अपने प्रशासनिक केें द्र 

के रूप मेें रखने वाला काांगड़़ा जिला, 

हिमाचल प्रदेश मेें डिजिटल रूप से 

सशक्त शासन के एक आदर््श मॉडल 

के रूप मेें निरंतर विकसित हो रहा है। 

ई-गवर्ननेंस अनुप्रयोगोों के रणनीतिक 

कार्यान्वयन के माध्यम से, एनआईसी 

जिला केें द्र, काांगड़़ा ने स्वास्थ्य और 

शिक्षा से लेकर राजस्व, परिवहन 

तथा आपदा प्रबंधन जैसे विभिन्न क्षेत्ररों 

मेें पारदर्शी, दक्ष एवं नागरिकोन्मुख 

प्रशासन को सक्षम बनाने मेें महत्वपूर््ण 

भूमिका निभाई है।

सर््वजीत कुमार 
वैज्ञानिक - सी व एडीआईओ
sarvjeet.kumar@nic.in

अक्षय मेहता 
वरिष्ठ तकनीकी निदेशक व डीआईओ
akshay.mehta@nic.in

सवंितरण अधिकारियोों, कोषागारोों तथा वित्त विभाग को जोड़न ेवाली 
एकीकृत, लखेापरीक्षण-योग्य कार््यप्रवाह प्रणाली उपलब्ध कराई है।

योजनाओ ंकी निगरानी सूचना प्रणाली
योजनाएं एमआईएस एक ऑनलाइन प्रणाली है, जो 

विकासात्मक योजनाओ ं के प्रबंधन, निगरानी एव ं ट््र रैकिग को 
सक्षम बनाती है। यह जिला योजना कार्यालयोों को विभिन्न मदोों के 
अतंर््गत स्वीकृत योजनाओ ंका विवरण दर््ज करन ेकी सवुिधा प्रदान 
करती है तथा जियो-टैगिगं, रिपोर््ट निर्माण, निगरानी तथा नागरिकोों 
द्वारा सामाजिक अकेंक्षण एवं फीडबकै को सगुम बनान े के लिए 
आवश्यक टूल्स उपलब्ध कराती है।

जिला से
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ई-कल्याण
ई-कल्याण विभिन्न केें द्रीय एव ं राज्य पेेंशन योजनाओ ं के 

अतंर््गत पात्र लाभार््थथियोों को सामाजिक सरुक्षा पेेंशन के वितरण को 

सवु्यवस्थित करन ेहेत ुएक ऑनलाइन कल्याण पेेंशन प्रणाली है। 

यह विभाग को बड़़ी सखं्या मेें पेेंशनधारकोों के अभिलखेोों का दक्ष एवं 

पारदर्शी ढंग से प्रबधंन करन ेमेें सहायता करती है।

राजपत्र (ई-गजट)
राजपत्र (ई-गजट) राज्य मेें डिजिटल रूप स ेहस्ताक्षरित राजपत्र 

के प्रबधंन एव ं प्रकाशन हेत ु एक परू््णतः कागजरहित, एंड-टू-एंड 

प्रणाली है।

मुख्यमंत्री कार्यालय एवं विधानसभा सहयोग
एनआईसी काांगड़़ा धर््मशाला मेें शीतकालीन सत्र के दौरान 

मखु्यमतं्री कैैं प कार्यालय एव ंविधानसभा की आईसीटी व्यवस्थाओ ं

के सचुारु सचंालन को सनुिश्चित करने मेें महत्वपरू््ण भमूिका निभाता 

है।

मानव संपदा
मानव सपंदा सभी सरकारी विभागोों मेें मानव ससंाधन प्रबधंन 

को मानकीकृत एव ं डिजिटाइज़ करन ेकी दिशा मेें एक महत्त्वपरू््ण 

एव ंव्यापक पहल है।

परिवहन सॉफ्टवेयर (वाहन, सारथी)
परिवहन सवेाओ ं की निर्बाध उपलब्धता सनुिश्चित करन े हेतु 

जिल े के आरटीओ एवं सभी आरएंडएलए कार्यालयोों मेें वाहन, 

सारथी, आईआरएडी/ डीएआर तथा ई-डिटेक्शन अनपु्रयोगोों को 

लाग ूकिया गया है।

एनडीएएल–ए.एल.आई.एस.
शस्त्र लाइसेेंस सॉफ्टवेयर जिल ेमेें शस्त्र लाइसेेंस जारी करन,े 

नवीनीकरण करने तथा उनके प्रबधंन की सपूंर््ण प्रक्रिया को 

सवु्यवस्थित एव ंआधनुिक बनान ेके लिए लागू किया गया है।

जिले मेें अन्य प्रमुख पहलेें
जिल ेमेें लाग ूकी गई अन्य प्रमुख आईसीटी पहलेें निम्नलिखित हैैं:

•	 ई-प्रोक्योरमेेंट 

•	 ई-ऑफिस – सरकारी कार्यालयोों के लिए एक प्रमुख डिजिटल 

कार््यस्थल समाधान

•	 आधार सक्षम बायोमेट््ररिक उपस्थिति प्रणाली

•	 ई-रोज़गार – रोजगार विनिमय एमआईएस

•	 हिमाचल पिछड़़ा वर््ग वित्त एवं विकास निगम हेतु ऋण आवेदन 
प्रणाली

•	 वीडियो कॉन्फफ्ररेंसि गं, नेटवर््क  एवं ई-मेल सेवाएँ

वीवीआईपी कार््यक्रम हेतु आईसीटी 
सहयोग

मानसनू सत्र के दौरान भारी वर्षा एवं बाढ़ स े हुई क्षति की 

अधिक जानकारी के लिए सपंर््क  करेें

जिला सचूना विज्ञान अधिकारी
एनआईसी काांगड़़ा जिला केें द्र 
723, द्वितीय तल, जिला कलके्टर कार्यालय
काांगड़़ा, धर््मशाला, हिमाचल प्रदेश – 176215 
ई-मेल: dio-kng@nic.in, फ़़ोन: 01892-222358

समीक्षा हेत ु माननीय प्रधानमंत्री श्री नरेेंद्र मोदी की अध्यक्षता मेें 
काांगड़़ा हवाई अड्डे पर एक उच्चस्तरीय समीक्षा बठैक आयोजित की 
गई। इस अवसर पर एनआईसी काांगड़़ा द्वारा प्रधानमतं्री कार्यालय 
की स्थापना एवं प्रस्तुतियोों के सचुारु सचंालन के लिए आवश्यक 
आईसीटी समर््थन प्रदान किया गया।

पुरस्कार एवं सम्मान
एनआईसी काांगड़़ा द्वारा विकसित ई-कैच (काांगड़़ा एप्लीकेशन 

फॉर ट््र रैकिग चुनाव) वेब एप्लिकेशन को सचूना प्रौद्योगिकी पहल के 
अतंर््गत सर््वश्रेष्ठ निर्वाचन अभ्यास पुरस्कार स ेमाननीय राष्टट्र पति द्वारा 
सम्मानित किया गया।

निष्कर््ष
एनआईसी जिला केें द्र, काांगड़़ा सवेाओ ं के आधनुिकीकरण 

एवं सदुृढ़़ीकरण के माध्यम स े जिल ेमेें डिजिटल शासन को गति 
प्रदान कर रहा है। सार््वजनिक सवेा वितरण को सशक्त बनाकर 
तथा ऑनलाइन प्लेटफॉर्मम्स तक पहँुच को बढ़़ात े हुए, एनआईसी 
काांगड़़ा जिल ेमेें एक निर्बाध, समावेशी एव ंनागरिक-केें द्रित डिजिटल 
पारिस्थितिकी ततं्र का निर्माण कर रहा है।

चित्र 5.1 : राष्ट् रीय सामान्य दस्तावेज़ पंजीकरण प्रणाली (एनजीडीआरएस) की वेबसाइट

चित्र 5.3 : माननीय प्रधानमंत्री श्री नरेेंद्र मोदी उच्चस्तरीय समीक्षा बैठक की अध्यक्षता करते हुए

चित्र 5.2 : तत्कालीन उपायुक्त डॉ. निपुण जिदंल माननीय राष्टट्र पति से पुरस्कार प्राप्त करते हुए




