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जिला से

संपादित : निस्सी जॉर््ज

भारत की मेडिको-लीगल प्रणाली 
का डिजिटल सशक्तिकरण

भा    रत की मेडिको-लीगल व्यवस्था शासन के कुछ सबसे 
सवंदेनशील और महत्वपरू््ण क्षेत्ररों—जसै ेसार््वजनिक 
स्वास्थ्य, कानून प्रवर््तन, फॉरेेंसिक विज्ञान, 

न्यायपालिका और लोक प्रशासन—के संगम पर स्थित है। किसी 
भी चोट की रिपोर््ट, पोस्टमॉर््टम परीक्षण या मडेिको-लीगल प्रमाणपत्र 
केवल एक चिकित्सीय दस्तावजे़ नहीीं होता, बल्कि वह एक काननूी 
दस्तावजे़ होता है, जो जाांच, मकुदम ेऔर न्याय वितरण की दिशा को 
प्रभावित कर सकता है।

दशकोों तक यह व्यवस्था मखु्यतः मनैअुल और काग़ज़-आधारित 
प्रक्रियाओ ं पर निर््भर रही। हस्तलिखित रिपोर्टटें, भौतिक फ़़ाइलोों का 
आदान-प्रदान, बिखरी हुई स्वीकृति प्रक्रियाएँ और अस्पतालोों व पलुिस 
विभागोों के बीच विलबंित सवंाद आम बात थी। य ेतरीके न केवल धीमे 
थ,े बल्कि त्रुटियोों की संभावना स ेभरे हुए, ऑडिट के लिए कठिन और 
दस्तावजे़ों के खोने, छेड़छाड़ या गलत व्याख्या के प्रति संवदेनशील 
भी थ।े

इन्हहीं दीर््घकालिक चुनौतियोों के समाधान के रूप मेें मडेलीपर 
(मेडिको लीगल एग््ज़़ामिनशेन एंड पोस्ट मॉर््टम रिपोर््टििंग) एक 
परिवर््तनकारी डिजिटल पहल के रूप मेें सामन ेआया है। एक मिशन-
क्रिटिकल ई-गवर्ननेंस प्लेटफ़़ॉर््म के रूप मेें विकसित और कार्यान्वित 
मेडलीप्र, मडेिको-लीगल कार््यप्रवाहोों को आधनुिक बनाता है तथा 
उनमेें गति, पारदर््शशिता, जवाबदेही और राष्ट् रीय स्तर पर मानकीकरण 
को सुनिश्चित करता है।

मेडलीपर क्या है?
मेडलीपर एक सरुक्षित, वर््क फ़़्ललो-आधारित मडेिको-लीगल प्रबधंन 

प्रणाली है, जो मडेिको-लीगल प्रक्रियाओ ंस ेजडु़़े सभी प्रमखु हितधारकोों 
को डिजिटल रूप स ेएक मचं पर जोड़ती है। इनमेें शामिल हैैं:

•	 सरकारी अस्पताल और चिकित्सा अधिकारी

मानकीकृत डिजिटल टेम्पलेट्स का उपयोग करके मडेिको-लीगल 
रिपोर््ट तयैार करत ेहैैं और उसी सरुक्षित डिजिटल प्रणाली के माध्यम से 
रिपोर््ट पनुः प्रस्तुत करत ेहैैं। यह क्लोज़्ड-लपू डिजिटल व्यवस्था विभागोों 
के बीच निर्बाध, ट््ररे स करन ेयोग्य और छेड़छाड़-रहित संचार सनुिश्चित 
करती है, जिसस ेसाक्ष््यों की विश्वसनीयता बनी रहती है और न्याय 
प्रक्रिया अधिक प्रभावी बनती है।

विस्तार और राष्ट् रीय स्तर पर अपनाया जाना
मडेलीपर कोई पायलट परियोजना या सीमित स्तर पर लागू की 

गई प्रणाली नहीीं है, बल्कि यह देश के सबस ेबड़़े और परू््णतः क्रियाशील 
मडेिको-लीगल डिजिटल प्लेटफ़़ॉर्मम्स मेें स ेएक है।

•	 26 राज्ययों और 8 केें द्र शासित प्रदेशोों मेें मेडलीपर को अपनाया 
जा चुका है

•	 अब तक 34 लाख से अधिक मेडिको-लीगल रिपोर्टटें तैयार की 
जा चुकी हैैं

•	 60,000 से अधिक चिकित्सक इस प्लेटफ़़ॉर््म का सक्रिय रूप 
से उपयोग कर रहे हैैं

•	 16,000 से अधिक अस्पताल मेडलीपर से एकीकृत हैैं

यह व्यापक स्तर न केवल इसकी तकनीकी मजबतूी को दर्शाता 
है, बल्कि संस्थागत विश्वास का भी प्रमाण है। मडेलीपर एक 24×7 
मिशन-क्रिटिकल प्रणाली के रूप मेें कार््य करता है, जो विभिन्न 
भौगोलिक क्षेत्ररों, अस्पतालोों की क्षमताओ ंऔर प्रशासनिक सरंचनाओ ं
के बीच निरंतर मडेिको-लीगल कार्ययों को समर््थन प्रदान करता है।

दीर््घकालिक मेडिको-लीगल चुनौतियोों का 
समाधान

पारंपरिक हस्तलिखित मडेिको-लीगल रिपोर्टटें जाांच एजेेंसियोों और 
न्यायपालिका के लिए कई समस्याएँ उत्पन्न करती थीीं, जसै:े

•	 लिखावट की अस्पष्टता और असंगतता

•	 राज्ययों और अस्पतालोों के बीच रिपोर््ट प्रारूपोों मेें भिन्नता

•	 दस्तावेज़ों की प्रामाणिकता की पुष्टि मेें कठिनाई

•	 भौतिक दस्तावेज़ों के आवागमन पर अत्यधिक निर््भरता

मडेलीपर इन समस्याओ ंका समाधान मानकीकृत और काननूी 
रूप स ेअनपुालक डिजिटल प्रारूपोों के माध्यम स ेकरता है। इसके 
तहत तैयार की गई रिपोर्टटें स्पष्ट, एकरूप और आसानी से पढ़़ी जा 
सकन ेयोग्य होती हैैं, जिसस ेन्यायालयोों मेें उनकी उपयोगिता काफ़़ी 
बढ़ जाती है।

यह प्लेटफ़़ॉर््म चोटोों के चित्रात्मक निरूपण (पिक्टोरियल 
रिप्रेज़ेंटेशन) की सवुिधा भी प्रदान करता है, जिसस ेचिकित्सक चोट 
के स्थान को दृश्य रूप मेें चिह्नित कर सकते हैैं। इसस ेअस्पष्टता कम 
होती है और साक्ष््यों की स्पष्टता बढ़ती है। इसके अतिरिक्त, ई-हस्ताक्षर 

मेडलीपर

•	 पुलिस विभाग

•	 फॉरेेंसिक प्रयोगशालाएँ

•	 न्यायिक एवं प्रशासनिक प्राधिकरण

यह प्लेटफ़़ॉर््म मडेिको-लीगल कार्ययों स ेसबंधंित मानकीकृत प्रपत्ररों 
और प्रक्रियाओ ंकी व्यापक श््रृृंखला का समर््थन करता है, जिनमेें चोट 
रिपोर््ट, पोस्टमॉर््टम रिपोर््ट तथा अन्य मडेिको-लीगल दस्तावजे़ शामिल 
हैैं।

मडेलीपर की सबस ेमहत्वपरू््ण विशषेताओ ंमेें इसका क्राइम एंड 
क्रिमिनल ट््ररैकि ग नेटवर््क  एंड सिस्टम्स (सी.सी.टी.एन.एस.) पोर््टल के 
साथ एकीकरण है। इस एकीकरण के माध्यम स ेपलुिस विभाग सीधे 
सी.सी.टी.एन.एस. से मडेिको-लीगल मामलोों के लिए अनरुोध दर््ज कर 
सकत ेहैैं। य ेअनरुोध तुरंत मडेलीपर प्लेटफ़़ॉर््म के माध्यम स ेसबंधंित 
अस्पतालोों तक पहँुच जाते हैैं, जिसस े मनुैअल समन्वय, काग़ज़़ी 
कार््यवाही और अनावश्यक देरी समाप्त हो जाती है।

चिकित्सकोों को य े अनरुोध डिजिटल रूप मेें प्राप्त होते हैैं। वे 

मेडलीपर एक राष्ट् रीय डिजिटल 

प्लेटफ़़ॉर््म है, जो अस्पतालोों, पुलिस, 

फॉरेेंसिक इकाइयोों और न्यायपालिका 

को सुरक्षित रूप से आपस मेें जोड़कर 

मेडिको-लीगल प्रक्रियाओ ं को सरल 

और सुव्यवस्थित बनाता है। यह 

प्लेटफ़़ॉर््म सी.सी.टी.एन.एस. से 

एकीकृत है, जिससे मेडिको-लीगल 

रिपोर््टििंग काग़ज़-रहित, मानकीकृत 

और पूरी तरह ट््ररे स करने योग्य हो जाती 

है। इसके परिणामस्वरूप पारदर््शशिता 

और जवाबदेही बढ़ती है तथा साक्ष््यों 

की विश्वसनीयता सुनिश्चित होती है, 

जिससे समयबद्ध न्याय वितरण मेें 

सहायता मिलती है।
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की सवुिधा रिपोर्टटों के सरुक्षित और काननूी रूप स ेवधै प्रमाणीकरण 
को सुनिश्चित करती है।

सभी रिकॉर््ड सरकारी स्तर पर सरुक्षित रूप स े सगं्रहीत और 
अनरुक्षित किए जाते हैैं, जिसस ेदीर््घकालिक उपलब्धता, ऑडिट की 
तयैारी और भविष्य मेें सदंर््भ के लिए परू््ण पारदर््शशिता सनुिश्चित होती है।

मुख्य विशेषताएँ
मेडलीपर को वास्तविक जीवन की मेडिको-लीगल कार््यप्रणालियोों 

को ध्यान मेें रखत ेहुए डिज़़ाइन किया गया है और यह सवुिधाओ ंका 
एक समग्र सटे प्रदान करता है:

•	 अनुरोध से लेकर अंतिम रिपोर््ट जमा करने तक एंड-टू-एंड 
डिजिटल केस प्रबंधन

•	 चोट रिपोर््ट, पोस्टमॉर््टम रिपोर््ट और मेडिको-लीगल प्रमाणपत्ररों के 
लिए मानकीकृत टेम्पलेट्स

•	 डेटा की अखंडता बनाए रखने के लिए वर््क फ़़्ललो-आधारित 
स्वीकृति प्रणाली, जिसमेें फ़््रीज़ और अनफ़््रीज़ की सुविधा शामिल है

•	 चिकित्सकोों, पुलिस अधिकारियोों, फॉरेेंसिक विशेषज्ञञों और 
प्रशासकोों के लिए भूमिका-आधारित अभिगम नियंत्रण

•	 मामलोों की स्थिति और संस्थागत प्रदर््शन की निगरानी हेतु 
रियल-टाइम डैशबोर््ड और विश्लेषणात्मक रिपोर्टटें

•	 स्पष्टता और सुरक्षा के लिए चित्रात्मक चोट चिह्ननांकन तथा 
ई-हस्ताक्षर की एकीकृत सुविधा

य ेसभी विशेषताएँ मिलकर यह सनुिश्चित करती हैैं कि मेडिको-
लीगल प्रक्रियाएँ अधिक तजे़, अधिक भरोसमेदं और परूी तरह ऑडिट-
योग्य होों।

प्रौद्योगिकी ढाांचा और सिस्टम आर््ककि टके्चर
मेडलीपर को एक आधनुिक, स्के लबेल और सदुृढ़ प्रौद्योगिकी ढाांचे 

पर विकसित किया गया है, जो संवदेनशील डेटा की बड़़ी मात्रा को 
बिना प्रदर््शन प्रभावित किए संभाल सकता है।

मुख्य प्रौद्योगिकी स्टैक
•	 बैकएंड: स्पप्ररिंग बूट आधारित माइक्रोसर््वविसेज़, जिनमेें असिकं्रोनस 
प्रोसेसिगं का उपयोग किया गया है

•	 फ़््रं टएंड: रिएक्ट जेएस के साथ मटेरियल यूआई, जिससे 
उत्तरदायी और उपयोगकर्ता-अनुकूल इंटरफ़़े स उपलब्ध होता है

•	 डेटाबेस: पोस्टग्रेएसक्यूएल, उन्नत इंडेक््सििंग और पार््टटिशनिगं के 
साथ

अधिक जानकारी के लिए सपंर््क  करेें

राज्य सूचना विज्ञान अधिकारी
राष्ट् रीय सूचना विज्ञान हरियाणा राज्य केें द्र, माईटी
ग्राउंड फ़़्ललोर,कक्ष संख्या-  04 
सके्टर–17, चडंीगढ़ – 160017
ईमले: support-medleapr@nic.in, फ़़ोन: 0172-2711642

•	 जेडब्ल्यूटी-आधारित प्रमाणीकरण सुरक्षित सत्र प्रबंधन सुनिश्चित 
करता है

•	 हर गतिविधि का समय-चिह्न (टाइम-स्टैम्प) के साथ लॉग रखा 
जाता है, जिससे ऑडिट अनुपालन सुनिश्चित होता है

यह दृष्टिकोण अनधिकृत पहँुच की संभावना को काफ़़ी हद तक 
कम करता है और विभागोों के बीच जवाबदेही को मज़बूत बनाता है।

मडेलीपर को दीर््घकालिक विस्तार और भविष्य की आवश्यकताओ ं
को ध्यान मेें रखत ेहुए डिज़़ाइन किया गया है।

•	 यह राज्य-स्तरीय तथा राष्ट् रीय-स्तरीय दोनोों प्रकार की तैनाती का 
समर््थन करता है

•	 स्वास्थ्य, पुलिस, फॉरेेंसिक और न्यायिक प्रणालियोों के साथ 
निर्बाध एकीकरण की सुविधा प्रदान करता है

•	 इसकी मॉड्यूलर आर््ककि टेक्चर नई मेडिको-लीगल मॉड्यूल्स, 
एआई-आधारित विश्लेषण और स्वचालन वर््क फ़़्ललो को आसानी से 
जोड़ने मेें सक्षम बनाती है

जसैे-जसै ेभारत की शासन प्रणाली विकसित हो रही है, मडेलीपर 
मडेिको-लीगल सवेाओ ंके लिए एक मलूभतू डिजिटल अवसरंचना के 
रूप मेें अपनी भमूिका निभाने के लिए परूी तरह सक्षम है।

निष्कर््ष
मडेलीपर केवल एक तकनीकी उन्नयन नहीीं है, बल्कि यह 

भारत की मेडिको-लीगल प्रक्रियाओ ं मेें एक सरंचनात्मक सुधार 
का प्रतिनिधित्व करता है। बिखरी हुई और मनैअुल कार््यप्रणालियोों 
के स्थान पर एकीकृत, सरुक्षित और पारदर्शी डिजिटल प्रणाली को 
अपनाकर, मेडलीपर मडेिको-लीगल साक्ष््यों की विश्वसनीयता को 
सदुृढ़ करता है और परिणामस्वरूप न्याय वितरण प्रणाली को भी 
मज़बतूी प्रदान करता है।

ऐस ेक्षेत्र मेें जहााँ सटीकता, समयबद्धता और अखंडता पर कोई 
समझौता सभंव नहीीं है, मेडलीपर इस बात का सशक्त उदाहरण है कि 
सवुिचारित डिजिटल गवर्ननेंस किस प्रकार राष्ट् रीय स्तर पर ठोस और 
सकारात्मक परिवर््तन ला सकती है।

•	 कैशिगं: उच्च-गति डेटा एक्सेस के लिए रेडिस

•	 मैसेजिगं: इवेेंट-ड््ररि वन वर््क फ़़्ललो और नोटिफ़़िकेशन हेतु काफ़़्कका

सॉफ़्टवेयर आर््ककि टेक्चर
यह प्रणाली एक डिस्ट्रिब्यूटेड, मल्टी-सर््वर क्लस्टर पर सचंालित 

होती है, जिसमेें निम्नलिखित प्रमखु घटक शामिल हैैं:

•	 ट््ररैफ़़ि क प्रबंधन के लिए एनजिनक्स रिवर््स प्रॉक्सी

•	 उपयोगकर्ता अनुरोधोों के समान वितरण हेतु लोड बैलेेंसर

•	 राज्य-स्तरीय उच्च ट््ररैफ़़ि क को संभालने के लिए हॉरिज़़ॉन्टल 

स्केलि गं

•	 दस्तावेज़ों के सुरक्षित प्रबंधन के लिए डिस्ट्रिब्यूटेड फ़़ाइल स्टोरेज

यह आर््ककि टेक्चर भारी उपयोग के समय भी उच्च उपलब्धता, फ़़ॉल्ट 

टॉलरेेंस और शनू्य-डाउनटाइम संचालन सुनिश्चित करता है।

डिज़़ाइन मेें निहित सुरक्षा
मडेिको-लीगल रिकॉर््डड््स  की कानूनी सवंदेनशीलता को ध्यान मेें 

रखत ेहुए, मडेलीपर के डिज़़ाइन मेें सरुक्षा को मलू आधार के रूप मेें 

शामिल किया गया है।

यह प्लेटफ़़ॉर््म मल्टी-लयेर सरुक्षा सरंचना का पालन करता है, 

जिसमेें शामिल हैैं:

•	 एंड-टू-एंड एसएसएल/टीएलएस एन्क्रिप्शन

•	 ज़़ीरो-ट््रस्ट एपीआई एक्सेस नियंत्रण

•	 छेड़छाड़-रहित ऑडिट लॉग्स

•	 डेटाबेस मेें संग्रहीत डेटा का एन्क्रिप्शन

•	 साक्ष््यों की अखंडता सुनिश्चित करने के लिए फ़़ाइल हैशिगं

य ेसभी सरुक्षा उपाय यह सनुिश्चित करत ेहैैं कि मडेिको-लीगल 

रिकॉर््ड हर चरण पर प्रामाणिक, गोपनीय और काननूी रूप स ेस्वीकार््य 

बन ेरहेें।

भूमिका-आधारित प्रमाणीकरण और 
जवाबदेही

मडेलीपर मेें सूक्ष्म स्तर की भमूिका-आधारित अभिगम नियतं्रण 

प्रणाली लाग ू की गई है, ताकि प्रत्येक उपयोगकर्ता केवल उन्हहीं 

जानकारियोों और कार्ययों तक पहँुच सके, जिनके लिए वह अधिकृत है।

•	 प्रत्येक भूमिका—चिकित्सक, नोडल अधिकारी, फॉरेेंसिक 

विशेषज्ञ, प्रशासक—के लिए स्पष्ट रूप से परिभाषित अनुमतियााँ 

निर्धारित हैैं


